NZE DOORDACHTE, WELOVERWOGEN SAMEN-
leving is vooral gericht op planning, Als jo
een onderneming wilt starten, cen boek wilt
schrijven of een nieuwe politicke partij wilt
oprichten, wondt aangeraden cerst cen goede planning 1
maken. Ja matwe iy, Roe smoet je anders boginnen, hoor
ik jo denken. Je kot immers weinig doen zonder goed e
plannesr. Wel, dat vakt nog te bezien.,

We plannen en overdenken al veel zonder dat we ons
or echt van bewust zijn. Het grootste gevaar is dat het ons
ervan weethoudt om te handelen. Plannen wordt 70 een
ocfenimg in docllooshend. Maar al 1 vask zijn we hang
voor de gevolgen van ons handelen, voor wat or gebeun
als we falen. En omdat we niet willen falen, plannen we,
en plannen we nog wat meer We doorlopen allerler sce-
nario's, We formuleren optimistische, realistische en pes-
simistische plannen. Op basis van die plannen stellen we
budgeten op, waama we de plannen nog talloze keren
bespreken, met interne én externe adviscurs. Het is alsof
we onze plannen met de brandweer bespreken, ferwyl ons
huis in lichterlaaie stast.

Crises dwingen ons tot handelen. Vaak noemen we
negatieve gebeurienssen cen “geluk bij een ongeluk’.
Bijvoorbeeld: *1k heb altipd al mijn eigen bedrijf willen
oprichien, en nu ik ontslagen ben, heb ik ook echt con re-
den om de sprong ¢ wagen ' De negatieve gebeurienis
van omslag vertsalt zichzelf in jets positicfs, namelijk cen
micuwe onderneming. Zo'n geluk bij con ongeluk pebeunt
keer op keer Maar laten we er niet op wachten. Laten we
niet wachten met verduwrzamen 1ot het moment waarop
het 1¢ kudt is. Laten we no handelen.

Stel nu dat je bedrijl’ con aunto is. Toen we nog geen
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in stilstand de wicken te draaen, Het 1s gemakhelijker

om e sturer: als jo aan het njden bent. Al je vrijelik wilt
kunnen bewegen, moct je cerst in beweging komen. Fen
bokser die roerloos in de ring bl staan, 2al het gevecht
darect verhezen, Boksers moeten in beweging blijven.

Wat kunnen we hier nu van leren? We kunnen ervan
leren dat we in beweging moeten komen voordat we van
richting hunnen veranderen, We mocten handelen voordat
we gaan nadenken!

We willen cen duurzaam bedrit opbouwen. De cersie
stap is gewoon icts doen, het maakt nict cens ult wal,
Maar deze manicr van in beweging komen druist 20 tepen
onze gewoonte 1, dat byna goen enkel project of proces
20 begint,

*Allercerst moeten we cen stuurgroep samenstellen
met mensen die over de benodipde kennis beschikken, De
stuurgroep meet ten mnste twee mad per maand samen-
komen om de plannen te besprelen, Niclat 7¢ de plannen
hebben ustgewerkt en een budget hebben opgesteld, moe-
ten ze de plannen presenteren aan het bestuur, dat hier-
over diverse keren zal vergaderen. Hicrby mogen de Aest
proctices m de branche nict uit het cog worden verloren,
aodat we miet dezelfde fouten maken. Oh. laten we ook
niet de diverse rapporagestruciuren vergeten, waarvan
we er centje mocten kiezen. Praat met andere bedrpven
over hun ervanngen met deze rapportagestructuren. Het
budget is belangnjk en we moeten met diverse scerario’s
rekening houden.”

Tederoen kent het nedeltje. Klinkt redelijk, toch? Maar
dit 1s wel dé manier om exgen initiatief om zeep te helpea.
Het 15 de mamier om de passie weg 12 halen. En zonder

De manier om passie wit een proces te halen 1s door
het proces eindeloos te bespreken. De manier om passie
in een proces e brengen is door 1ot actie over te gaan,

Dingen komen in beweging, mensen zen wat j¢ aan het
doen bent on beginnen ern te geloven He, wat gebeurt
hier, hier wil ik deel van witmaken! Doe iets, formuleer
cen doel, het maakt echt niet wit wat voor docken je stelt,
als je maar sned tot handelen overgmn.

In het geval van Quiius, waar h CFO ben, wilden we
tezen het cinde van 2014 voor 100 procent dunrzasm zin.
Niemmiand wist wat dat doud procies inhichd, we hadden geen
plannen germaaks, we beschikien nict over vaste definstios
van duurzaambeid, We begonnen door progectan te beden-
ken die ons op wep moesten helpen en die volgens ons tot
verduurzaming zouden leiden. We bespraken de diverse
onderdelen van de projecten nauwelphs: we gingen ge-
woon tol actie over, We vioegen aan onze werknemerns om
aan ¢ geven aan welke tien progecten ze in hun vrije tjd
wilden meewerken en gingen aan de slhag. Geen budget
1en, goea plannen, geen in steen gehouwen doelstellingen,
gewoon beginnen. En wat cen lol, wat een passie!

Het leuke van dit soort, min of meer ongeleide projec-
ten is dat alles mogelijk is. ledereen helpt mee, in clke
laag van de onganmsatic. lederven heeft even veel inbrong
en jedercen werkl samen aan dezelfide projecten. Je zou
n ouderwets managernentjargon kunnen zepgen dat alle
progecten bothom-up werden vitgevoerd.

Als projecten in alle lagen van de organisatic worden
vitgevoend, hoef je mensen niet te prikkelen hun best t¢
doen. De projecten zijn van hen, en hun encrgic geef!
hun passic. Dit geldt viteraard cok voor de memsen Jie je
nodig hebt om cen dunrzaam bednjf te kunnen opbouwen:
de ondememers, de mutancfrghe, knopen doorhakkende,
innovatieve durfallen. Sommige mensen zillen mokien,
gaan langs d¢ 7jlijn staan, zullen ontslag nemen (al dan
nict aangemoedigd). Dit is een natuurljk selecticproces
waar je miet bang voor hoeft te zijn. Het botekent alleen



s dat jo geen nadee] moer ondervind van het foie dae je
varit cen hestsande organisatio begint.

Het is ocht niet mocilijk, maar het project kan aliéén
slagen als de bodnjfslesding crachter staat. Op bepaalde
momonten mocten imimess knopen worden doorgehakt.
Als jo duurzaambeid byvoorboeld defimcert op basis
van de dnie P's (people, pianer, peofizl, kun je vanuet
daar je projecten bepalen, En aangerien mensen
duurzaamheid vaak met ‘groen’ associdren, zul j¢
al snet uitkomen bij een lkeascheleid dat gencht is
op reductic van CO,-uitstool. Een dergeligk beleid
Ikt alijd de cerste stap & vijn. Prirma, ga je gang
risar, Het maakt niet uit wat je doet, als je msar
it doet’

Want Kot na het in gang zetten van het
CO -project 7ul je sowieso met problemen te ma-
ken krijgen. Problemen als: hoe ambiticus worden
onze doclsiellingen. wat doen andere bedrijven, wat
is haalbaar, in welke auto’s rijden we nu. hebben we oen
pkpunt voor het meten van tockomsuge verbetenngen?
Mocten we het nicuwe leasebeleid aan cen algemenere vi-
sic op mobiliteit koppelen” Welke rol specit het openbaar
vervoer in dit alles”? Hoe denkeen we iiberhaupt over foren-
zen” Hoe kunnen we moderme technologiodn als Skype en
Microsoft Lync gebrutken om elektronisch met clkaar e
commumceren” Hoe is de situatic in andere kanden”

Zodra we dus ot actie zijn overgegaan, kan de boel
weer makhelyh oo stilstand komen. Fa dan zijn we weer
wair we waren. Na het godurfie beshuit 1e hebben geno-
men om te gaan handelen, moeten we dat beshuit wédr
nemen, Geen stuurbekrachtiging. en de auto staat stil, Wat
ou? De trie is om akijd in beweging e blijven...

Probeer elke nieuwe
vraag meteen te
beantwoorden, blijfin
beweging. Maar je geen
zorgen over verkeerde
beslissingen, je kunt ze
later nog veranderen




